NK NYCKELN - POANGVILLKOR

1 NK NYCKELN, INTRODUKTION.

NK Nyckeln ir det personliga formansprogrammet f6r NK varuhusen i Stockholm och Géteborg samt
pa NK.se. Férmansprogrammet NK Nyckeln dr baserat pa ett kort med samma namn. Dessa villkor
utgor en del av villkoren f6r ditt medlemskap i NK Nyckeln och avser endast den till NK Nyckelkortet
kopplade poingfunktionen. Ovriga villkor fér medlemskap i NK Nyckel och férmanskort framgar av
de vid var tid gillande fullstindiga villkoren f6r NK Nyckeln formanskort. For det fall dessa
poingvillkor i ndgot avseende skulle strida mot villkor f6r NK Nyckeln férmanskort, ska villkoren for
NK Nyckeln ha foretride.

2 ADMINISTRATION OCH INFORMATION.

AB Nordiska Kompaniet ("NK”) faststiller villkor for ritt till podng och ansvarar gentemot
kortinnehavaren for att denne gottgérs intjinade poing. Information om NK Nyckeln erhalls via
NK.se och NK Kundservice som finns i NK varuhusen i Stockholm och Géteborg,.

3 KORTTYPER.

NK Nyckeln finns i tva kortvarianter.

NK Nyckeln Férméanskort
Denna korttyp ar endast kopplad till vissa férmanstjanster. Med férmanstjanster avses i dessa villkor att

kortinnehavare kan erhalla poing vid kép pa NK varuhusen eller pa NK.se, och kan fa mojlighet att
utnyttja sirskilda till kortinnehavaren riktade erbjudanden och férmaner.

NK Nyckeln MasterCard
Till denna korttyp ir férmanstjinster och kontotjinster kopplade. Med kontotjanster avses

i dessa villkor att kortinnehavaren kan anvinda kortet som betalkort eller kreditkort, och som kort med
inlaningsfunktion dér rinta erhalls pa insatta pengar. Med férmanstjanster avses i dessa villkor att
kortinnehavare kan erhalla podng vid kép pa NK varuhusen eller pa NK.se, och kan fa mojlighet att
utnyttja sirskilda till kortinnehavaren riktade erbjudanden och férmaner.

Villkor f6r NK Nyckeln Mastercard hittar du hir.

4 KORTINNEHAVARE.

Med kortinnehavare avses fysisk person som efter beviljad ansokan erhallit NK Nyckeln.

5 PERSONLIGA KORT.

Kortet NK Nyckeln ér kortinnehavarens personliga kort och kortet, dess funktioner och férmaner far
endast anvindas av den i vars namn det 4r utfardat.


https://sebkort.com/sv/se/nk-nyckeln-mastercard/pris-och-villkor/

6 FAVORITAVDELNINGAR.

Samtliga avtalsinnehavare har ritt att vilja tio favoritavdelningar ("Favoritavdelning/ar”). Med
Favoritavdelning avses de en till tio avdelningar inom NK varuhusen som avtalsinnehavaren valt som
Favoritavdelningar. Genom att vilja Favoritavdelningar kan kortinnehavare ges sirskilda erbjudanden
och inbjudningar m.m. Ink6p pa Favoritavdelningar kan dessutom berittiga till 0,5 extrapoing/kt.

Vinligen notera att kortinnehavaren vid kép via NK.se behéver ha angett den avdelning hos NK som
levererar varan som sin Favoritavdelning for att erhalla de extra podng som utgar vid kop pa vald
Favoritavdelning. Da samtliga kép via NK.se utgar och levereras fran avdelningar pa NK-varuhuset i
Stockholm ges enbart extra Favoritavdelningspodng pa de av kortinnehavaren valda avdelningar pa NK
1 Stockholm, vid kép pa NK.se. Kontakta girna NK Kundservice om du behéver ytterligare
information eller vill ha hjilp att vilja ritt favoritavdelning.

7 POANGGIVARE.

Poinggivare ir samtliga avdelningar pa NK varuhusen som vid varje tillfille dr anslutna till NK
Nyckeln.

8 NK NYCKELAVTAL.

Poing som intjdnas av kortinnehavare samlas pa ett till kortet knutet NK Nyckelavtal samt
personnumret.

9 REGISTRERING AV POANG.

Poingen registreras genom att ett giltigt NK Nyckelkort 6verlimnas av kortinnehavaren till kassor vid
betalningstillfallet alternativ vid kép 1 inloggat lige via NK.se. Det gar dven att registrera poing vid kop
1 NK varuhusen genom att uppge personnumret, men kortinnehavaren maste da visa giltig legitimation.
Uppfylls inget av kraven uppkommer ingen ritt till poing.

10 REGISTRERING AV KOP.

I och med anvindande av NK Nyckeln vid kép kommer kortinnehavarens kop att registreras i NK:s
system. K&pregistreringen utgor underlag f6r podngintjaning och utgér underlag f6r marknadsforing,
riktade erbjudande m.m. Ytterligare information om NK:s hantering av dina personuppgifter, dina
rittigheter vid sidan behandling samt moijlighet att tacka nej till direktmarknadsforing, hittar du

1 Integritetspolicy f6r NK.SE och NK Nyckeln.

11 INTJANING AV POANG M.M.

Poing kan intjinas pa foljande sitt: Kop pa NK (nivigrundande*) 1 poing/kr. Kop pa dina
Favoritavdelningar (nivigrundande*) 0,5 poing/kr (utéver grundpoingen). Betalning med NK Nyckeln
Mastercard (ej nivigrundande*) 0,5 poing/ke** (utdver grundpoingen). Inkép av NK Presentkort,
medicin, spel, och vissa andra undantag ger inte poang.

* Antal nivagrundande poing under den senaste 12-manadersperioden (medlemsar) avgor vilken
medlemsniva NK Nyckelavtalet tillhor.
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https://www.nk.se/stockholm/nk-nyckeln/integritetspolicy/

** Podng utgar pa samtliga inkop, pa och utanfér NK, dir betalning erliggs med NK Nyckeln
Mastercard, dock ar dessa inkop ej nivagrundande.

Sammanfattning intjaning av poang:

Antal poing Nivagrundande Undantag
K6p 1 NK varuhusen eller pa NK.se 1 poang/kr Ja Kép av  NK  Presentkort,
Kép pa din Favoritavdelning Ytterligare 0,5 | Ja fraktkostnad pa NK.se,

receptbelagd medicin och vissa

5o/
poiing/kr andra meddelade varor/tjinster.

Kép som  betalas med NK | Ytterligare 0,5 | Nej Samma som ovan samt att poang

Mastercard i NK varuhusen eller pd | poing/ke inte utgir vid kontantuttag eller

NK.se for rintor och andra liknande

Kép som  betalas med NK | 0,5 poing/kr Nej avgifter.

Mastercard utanfoér NK  varuhusen

eller pa NK.se

Intjanade poings giltighetstid

Intjanade podng dr giltiga och kan tas ut enbart under medlemsaret kopet gjort plus nistkommande tva
medlemsir. Vid uttag av poangen giller automatiskt att dldre intjinande poing tas ut fore senare
intjanade poang.

12 UTTAG AV INTJANADE POANG M.M.

A. Uttag av poing

For att poing ska vara tillgingliga for uttag maste man vara aktiv kund, dvs. medlem i NK Nyckeln.
Bade huvudkortsinnehavare och extrakortsinnehavare har ritt att ta ut poang vid uppnadda 5 000
poing. Podngen tas alltid uti 5 000 poing intervall. Intjanade poing kan tas ut pa foljande sitt:

Betalningsmedel
Intjanade poing kan anvindas som betalning 1 kassan pa NK varuhusen eller NK.se* f6r varor och

tjanster samt till NK Presentkort. I dessa fall giller att poingen endast kan tas ut 1 jimna poingsbelopp
om 5 000 poing, dir 5 000 poing motsvarar 100 kr.

*Observera att personer under 18 ar inte har ritt att handla pa NK.se. NK-Nyckelmedlem som dnnu
inte har fyllt 18 ar har dirmed inte heller ritt att ta ut sina podng via kép pa NK.se.

B. Atergé’mg av uttagna poang

Intjanade poing som tagits ut kan som regel inte aterforas till kortinnehavarens NK Nyckelkort. Vid
returer av varor inképta i NK varuhusen dir betalning, helt eller delvis, erlagts med intjanade poing,
ska virdet pa de uttagna poingen som anvints vid kopet vara gillande vid eventuell aterbetalning. Vid
retur av en vara som kopts via NK.se, kommer poing som anvints for betalning av varan att féras
tillbaka till ditt NK Nyckelkort efter mottagen och godkind retur. Enligt NK.se och NK varuhusens
kopregler krivs att du kan styrka ditt kép, t.ex. med uppvisande av kvitto for byte och 6ppet kop.

13 POANGSALDO.

Besked om aktuellt poingsaldo erhills via NK.se (inloggade personliga Nyckelsidor),
avdelningskassorna och NK Kundservice i NK varuhusen. Fér innehavare av NK Nyckeln Mastercard
erhalls information om poingsaldo dven genom kontoutdrag.
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14 AVSLUT NK NYCKELN.

Om kortinnehavare 6nskar avsluta sitt NK Nyckelkort ska kortinnehavaren innan avslutet begira att
utestdende poing tas ut. Sadant uttagande sker genom utfirdande av NK Presentkort pa aterstiende
belopp och sker via NK Kundservice varvid jaimna 5 000 poing ska motsvara 100 kr.

15 ANDRING AV POANGVILLKOR FOR NK NYCKELN.

NK kan fran tid till annan komma att uppdatera dessa villkor. Information om aktuella villkor finner du
pa NK.se och hos NK Kundservice.
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